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*Penulis Koresponden  

Abstrak : Dalam industri pengelolaan pasokan gas, PT. Anggita menghadapi 

tantangan dalam memprediksi kebutuhan pasokan secara akurat untuk 

memastikan bahwa pasokan gas sesuai dengan permintaan pasar. Penelitian 

ini menerapkan metode Fuzzy Sugeno untuk meningkatkan akurasi prediksi 

kebutuhan pasokan gas. Metode Fuzzy Sugeno dipilih karena kemampuannya 

dalam mengatasi ketidakpastian dan variabilitas data yang sering terjadi dalam 

pengelolaan pasokan. Fuzzy Sugeno menggabungkan logika fuzzy dengan 

model Sugeno yang memberikan hasil prediksi berbasis pada aturan fuzzy 

yang memanfaatkan data historis serta variabel-variabel terkait seperti 

permintaan pasar, kondisi persediaan, dan faktor eksternal lainnya. Model ini 

dirancang untuk mengoptimalkan proses pemetaan hubungan antara variabel 

input dan output, serta menghasilkan prediksi yang dapat diandalkan untuk 

kebutuhan pasokan di masa depan. Dengan menganalisis data historis dan 

mengintegrasikan berbagai faktor yang mempengaruhi permintaan dan 

penawaran gas, penelitian ini bertujuan untuk memberikan solusi yang efektif 

dan efisien dalam manajemen pasokan gas. Hasil dari penerapan metode ini 

diharapkan dapat meningkatkan efektivitas perencanaan dan pengambilan 

keputusan di PT. Anggita, serta memberikan kontribusi bagi pengembangan 

sistem pendukung keputusan berbasis fuzzy di sektor industri lainnya. 
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PENDAHULUAN 

Teknologi informasi terkini telah mengubah cara pengelolaan stok. Sistem otomatisasi dan integrasi 

teknologi informasi meningkatkan efisiensi dengan pemantauan real-time, memudahkan identifikasi 

kebutuhan restok. Hal ini juga mempermudah pelacakan rantai penjualan secara keseluruhan, dari produksi 

hingga distribusi, dengan analisis data yang lebih baik. Dengan demikian, suatu perusahaan dapat 

mengoptimalkan proses operasional, mengurangi risiko kekurangan atau kelebihan stok, dan meningkatkan 

efisiensi manajemen stok secara keseluruhan. Hal tersebut juga dapat diterapkan pada PT. Anggita Pangkalan 

Gas. 

PT. Anggita Pangkalan GAS adalah perusahaan penyedia dan distributor gas yang beroperasi sejak tahun 

2005. Dengan reputasi baik di industri ini, mereka menyediakan berbagai jenis gas seperti elpiji, industri, dan 

medis. Dengan infrastruktur yang kuat dan jaringan distribusi yang luas, mereka memenuhi kebutuhan gas 

pelanggan di industri, rumah tangga, dan sektor kesehatan. PT. Anggita Pangkalan GAS fokus pada kualitas 

dan keamanan produk dengan standar operasional yang ketat dan teknologi terkini. Dengan komitmen untuk 

memberikan pelayanan terbaik, mereka terus meningkatkan kualitas produk dan layanan untuk kepuasan 

pelanggan. 

Dalam memenuhi kebutuhan pasokan gas agar menjaga kepuasan pelanggan, terdapat beberapa 

masalah yang dapat dihadapi. Salah satu masalah yang timbul adalah kelangkaan pasokan gas. Kelangkaan ini 

dapat disebabkan oleh berbagai faktor, seperti penurunan produksi gas dari produsen gas, permasalahan 

dalam rantai pasok, atau ketidakpastian pasokan dan permintaan gas. Masalah lain yang muncul adalah 
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distribusi gas yang tidak merata, yang dapat mempengaruhi ketersediaan gas di berbagai sektor seperti 

industri, rumah tangga, dan sektor kesehatan. Selain itu, tingkat konsumsi yang tinggi juga dapat 

menyebabkan masalah ekonomi dalam memenuhi kebutuhan pasokan gas, terutama jika terjadi penurunan 

pasokan atau kelangkaan sumber daya alam yang digunakan untuk produksi gas. Oleh karena itu dibutuhkan 

sistem yang dapat memprediksi pasokan gas agar tidak terjadi kekurangan stok gas yang dapat 

mengecewakan pelanggan. Sistem tersebut adalah sistem prediksi. 

Sistem Prediksi memiliki beberapa metode, salah satunya adalah metode Fuzzy Sugeno. Fuzzy Sugeno 

memiliki keserupaan dengan penggunaan metode mamdani, perbedaanya terletak pada output. Pada logika 

yang digunakan Fuzzy Sugeno, sistemnya berupa konstanta yang tidak berupa himpunan fuzzy. Fungsi 

keanggotaan pada metode Fuzzy Sugeno sering disebut fungsi singleton yaitu suatu fungsi keanggotaan yang 

memiliki nilai keanggotaan 1 pada fungsi aktual tunggal dan 0 pada fungsi aktual yang lain (Manurung & Asih, 

2020). 

Berdasarkan penelitian terdahulu yang berjudul “Implementasi Metode Fuzzy Sugeno Untuk Prediksi 

Penentuan Porsi Dana Pembangunan Perumahan” dapat disimpulkan bahwa hasil dari penelitian ini adalah 

bahwa metode Fuzzy Sugeno mampu melakukan prediksi perhitungan jika lantai rumah seharga Rp4.000.000, 

Bahan seharga Rp.27.000.000 dan Rangka seharga Rp6.500.000 maka perkiraan dana pembangunan yang 

dibutuhkan yaitu sekitar Rp. 79.835.000 setelah dilakukan proses inferensi dan defuzifikasi (Satria et al., 2021). 

Pada penelitian terdahulu yang berjudul “Prediksi Jumlah Mahasiswa Baru Menggunakan Logika Fuzzy Metode 

Sugeno” didapatkan hasil hasil dari perhitungan terhadap keseluruhan data yang menggunakan aplikasi 

Matlab didapatkan nilai AFER yang menggunakan metode Sugeno sebesar 37,6896% (Audrey, 2022). Pada 

penelitian terdahulu yang berjudul “Penerapan Metode Logika Fuzzy sugeno untuk Optimasi Persediaan Stok 

Masker pada Apotek Intravena” didapatkan hasil ahwa penerapan logika Fuzzy Sugeno secara efektif dapat 

membantu untuk memanajem persedian stok masker di apotek Intravena dengan tingkat kesalahan yang 

rendah dan berpotensi untuk mengurangi biaya kesalahan stok. Penelitian ini memperlihatkan bahwa metode 

logika Fuzzy Sugeno memiliki potensi besar dalam konteks manajemen stok masker (Muhammad & Sriani, 

2023). 

Berdasarkan permasalahan tersebut maka diangkat sebuah penelitian yang berjudul “Penerapan Metode 

Fuzzy Sugeno Dalam Memprediksi Kebutuhan Pasokan Gas Pada PT. Anggita”. 

TINJAUAN LITERATUR 

Prediksi 

Prediksi atau peramalan merupakan perpaduan antara seni dan ilmu dalam memperkirakan keadaan di masa 

yang akan datang, dengan cara memproyeksikan data – data masa lampau ke masa yang akan datang dengan 

menggunakan model matematika maupun perkiraan yang subjektif (Rahmat & Haba, 2021). 
 

Fuzzy Sugeno 

Berpikir dengan metode Sugeno hampir sama dengan berpikir dengan Mamdani, hanya saja hasil 

(konsekuensi) dari sistem tersebut tidak berupa himpunan fuzzy, melainkan berupa konstanta atau persamaan 

linier. Michio Sugeno menyarankan penggunaan singleton sebagai fungsi keanggotaan yang konsisten. 

Singleton adalah himpunan fuzzy dengan fungsi keanggotaan yang memiliki nilai pada titik tertentu dan 0 di 

luar titik tertentu (Rizky et al., 2020). 

 

 

METODE PENELITIAN  

Dari gambar 1 dapat dijelaskan seperti berikut: 

1. Identifikasi Masalah 

Pada tahap ini dilakukan analisa mengenai permasalahan-permasalahan pokok pada penelitian yang 

dilakukan. Salah satu masalah yang timbul adalah kelangkaan pasokan gas. Kelangkaan ini dapat 

disebabkan oleh berbagai faktor, seperti penurunan produksi gas dari produsen gas, permasalahan 

dalam rantai pasok, atau ketidakpastian pasokan dan permintaan gas  Masalah lain yang muncul adalah 



JDSP   

Jurnal Data Science Penusa 
 

 
JDSP 2025, vol 2, number 1 https://journal.pelitanusantara.ac.id/index.php/jdsp 

pg. 309 
 

distribusi gas yang tidak merata, yang dapat mempengaruhi ketersediaan gas di berbagai sektor seperti 

industri, rumah tangga, dan sektor kesehatan. 

2. Rumusan Masalah 

Pada tahap ini ditentukan perumusan masalah yang akan diselesaikan yaitu, bagaimana menerapkan 

metode Fuzzy Sugeno dan bagaimana membangun sistem prediksi kebutuhan pasokan GAS pada PT. 

Anggita. 

3. Mengumpulkan Data 

Pengumpulan data didapatkan dari sumber data yang dimiliki, diantaranya yaitu: 

a. Observasi 

Kegiatan ini dilakukan di tempat penelitian yaitu pada PT. Anggita. Dari observasi yang peneliti 

lakukan mencari masalah yang timbul dan mencari solusi agar dapat membantu memudahkan PT. 

Anggita dalam memprediksi pasokan gas yang dibutuhkan sesuai permintaan konsumen. 

b. Wawancara 

Kegiatan ini dilakukan ditempat penelitian dengan mewawancarai Pimpinan PT. Anggita sebagai 

narasumber. 

c. Studi Literatur 

Pengumpulan data dilakukan dengan cara mengumpulkan jurnal atau buku yang terkait dengan judul 

penelitian. 

 
Gambar 1 Kerangka Kerja Penelitian 

4. Analisa Data 

Dalam tahap analisa data dilakukan pengolahan data agar menjadi informasi sehingga karakteristik data 

tersebut bisa dipahami dan bermanfaat untuk solusi permasalahan. Data yang akan dianalisa adalah 

data pasokan Gas dari PT. Anggita. 

5. Penerapan Fuzzy Sugeno 

Pada tahap ini dilakukan penerapan metode Fuzzy Sugeno untuk prediksi kebutuhan pasokan GAS pada 

PT. Anggita. 
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6. Perancangan dan Pembangunan Sistem 

Dalam tahap ini sistem dirancang menggunakan perancangan UML (Use Case, Activity, dan Class 

Diagram) serta sistem dibangun berbasis Website dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

MySQL sebagai basis datanya. 

7. Pengujian Sistem 

Pada tahap pengujian sistem akan diuji tingkat akurasi dalam memprediksi kebutuhan pasokan GAS. 

8. Implementasi Sistem 

Pada tahap ini dilakukan implementasi terhadap sistem yang telah melewati tahap perancangan dan 

pembangunan serta telah melewati tahap pengujian sistem. 

HASIL PENILITIAN 

Pada tahap implementasi ini akan menampilkan hasil sistem yang dibangun cara kerja dari setiap 

tampilan sistem. 

1. Tampilan Halaman Login 

 
Gambar 2 Tampilan Halaman Login 

Sebelum masuk pada menu utama maka akan terdapat menu login seperti gambar diatas. Dalam menu 

login terdiri dari Username dan Password. User harus mengisi Username dan Password agar dapat masuk ke 

menu utama aplikasi. Isilah Username dan Pasword sesuai dengan yang telah ditentukan. Setelah Username 

dan Password dimasukkan dengan benar maka akan langsung menampilkan menu utama aplikasi. 

 

2. Tampilan Halaman Utama 

 
Gambar 3 Tampilan Halaman Utama 

Pada menu utama akan menampilkan beberapa menu yang akan digunakan dalam sistem prediksi 

pasokan GAS pada PT. Anggita. 

3. Tampilan Halaman Periode 
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Gambar 4 Tampilan Halaman Periode 

Pada menu periode kita dapat mengelola data periode mulai dari menambah, mengedit dan menghapus 

data periode sesuai kebutuhan. 

 

4. Tampilan Halaman Master 

 
Gambar 5 Tampilan Halaman Master 

Pada menu master kita dapat mengelola data master mulai dari menambah, mengedit dan menghapus 

data master sesuai kebutuhan. 

5. Tampilan Halaman Prediksi 

 
Gambar 6 Tampilan Halaman Proses Perhitungan 

Pada halaman prediksi admin akan melakukan penerapan Fuzzy Sugeno untuk melakukan proses 

prediksi kebutuhan pasokan GAS. 

 

6. Tampilan Halaman Hasil 
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Gambar 7 Tampilan Halaman Hasil 

PEMBAHASAN  

Data yang digunakan untuk uji coba adalah jenis gas 3 KG dan periode bulan desember 2023, dimana perMin 

taan gas 3KG sebanyak 4200, persediaan sebanyak 2639 dan penjualan sebanyak 4100. 

1. Hitung Himpunan Fuzzy Permintaan 

𝜇𝑃𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑡𝑎𝑎𝑛 𝑇𝑢𝑟𝑢𝑛(4200 ) = 0 

𝜇𝑃𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑡𝑎𝑎𝑛 𝑆𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔(4200 ) = 0 
𝜇𝑃𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑡𝑎𝑎𝑛 𝑁𝑎𝑖𝑘(4200 ) = 1 

2. Hitung Himpunan Fuzzy Persediaan 

𝜇𝑃𝑒𝑟𝑠𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛 𝑆𝑒𝑑𝑖𝑘𝑖𝑡(2639) = 0 

𝜇𝑃𝑒𝑟𝑠𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛 𝑆𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔(2639) = 0 

𝜇𝑃𝑒𝑟𝑠𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛 𝐵𝑎𝑛𝑦𝑎𝑘(2639) = 1 

3. Hitung Himpunan Fuzzy Penjualan 

𝜇𝑃𝑒𝑛𝑗𝑢𝑎𝑙𝑎𝑛 𝑆𝑒𝑑𝑖𝑘𝑖𝑡(4100) = 0 
𝜇𝑃𝑒𝑛𝑗𝑢𝑎𝑙𝑎𝑛 𝑆𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔(4100) = 0 

𝜇𝑃𝑒𝑛𝑗𝑢𝑎𝑙𝑎𝑛 𝐵𝑎𝑛𝑦𝑎𝑘(4100) = 1 

4. Mencari nilai α-predikat 

Tabel 1 Alpha Predikat 

Aturan Permintaan Persediaan Penjualan α-Predikat 

R1 Turun Sedikit Sedikit Min (0, 0) = 0 

R2 Turun Sedang Sedikit Min (0, 0) = 0 

R3 Turun Banyak Sedikit Min (0, 1) = 0 

R4 Turun Sedikit Sedang Min (0, 0) = 0 

R5 Turun Sedang Sedang Min (0, 0) = 0 

R6 Turun Banyak Sedang Min (0, 1) = 0 

R7 Turun Sedikit Banyak Min (0, 0) = 0 

R8 Turun Sedang Banyak Min (0, 0) = 0 

R9 Turun Banyak Banyak Min (0, 1) = 0 

R10 Sedang Sedikit Sedikit Min (0, 0) = 0 

R11 Sedang Sedang Sedikit Min (0, 0) = 0 

R12 Sedang Banyak Sedikit Min (0, 1) = 0 

R13 Sedang Sedikit Sedang Min (0, 0) = 0 

R14 Sedang Sedang Sedang Min (0, 0) = 0 

R15 Sedang Banyak Sedang Min (0, 1) = 0 

R16 Sedang Sedikit Banyak Min (0, 0) = 0 
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Aturan Permintaan Persediaan Penjualan α-Predikat 

R17 Sedang Sedang Banyak Min (0, 0) = 0 

R18 Sedang Banyak Banyak Min (0, 1) = 0 

R19 Naik Sedikit Sedikit Min (1, 0) = 0 

R20 Naik Sedang Sedikit Min (1, 0) = 0 

R21 Naik Banyak Sedikit Min (1, 1) = 1 

R22 Naik Sedikit Sedang Min (1, 0) = 0 

R23 Naik Sedang Sedang Min (1, 0) = 0 

R24 Naik Banyak Sedang Min (1, 1) = 1 

R25 Naik Sedikit Banyak Min (1, 0) = 0 

R26 Naik Sedang Banyak Min (1, 0) = 0 

R27 Naik Banyak Banyak Min (1, 1) = 1 

R28 Naik Sedikit Sedikit Min (1, 0) = 0 

R29 Naik Sedang Sedikit Min (1, 0) = 0 

R30 Naik Banyak Sedikit Min (1, 1) = 1 

R31 Naik Sedikit Sedang Min (1, 0) = 0 

R32 Naik Sedang Sedang Min (1, 0) = 0 

R33 Naik Banyak Sedang Min (1, 1) = 1 

R34 Naik Sedikit Banyak Min (1, 0) = 0 

R35 Naik Sedang Banyak Min (1, 0) = 0 

R36 Naik Banyak Banyak Min (1, 1) = 1 

R37 Naik Sedikit Sedikit Min (1, 0) = 0 

R38 Naik Sedang Sedikit Min (1, 0) = 0 

R39 Naik Banyak Sedikit Min (1, 1) = 1 

R40 Naik Sedikit Sedang Min (1, 0) = 0 

R41 Naik Sedang Sedang Min (1, 0) = 0 

R42 Naik Banyak Sedang Min (1, 1) = 1 

R43 Naik Sedikit Banyak Min (1, 0) = 0 

R44 Naik Sedang Banyak Min (1, 0) = 0 

R45 Naik Banyak Banyak Min (1, 1) = 1 

R46 Naik Sedikit Sedikit Min (1, 0) = 0 

R47 Naik Sedang Sedikit Min (1, 0) = 0 

R48 Naik Banyak Sedikit Min (1, 1) = 1 

 

Menentukan Output Crisp dengan Metode Centroid: 

Titik tengah himpunan yang aktif: 

𝑃𝑒𝑛𝑗𝑢𝑎𝑙𝑎𝑛 𝑆𝑒𝑑𝑖𝑘𝑖𝑡(160 − 1000) =
160 + 1000

2
= 580 

𝑃𝑒𝑛𝑗𝑢𝑎𝑙𝑎𝑛 𝑆𝑒𝑑𝑎𝑛𝑔(900 − 2200) =
900 + 2200

2
= 1550 

𝑃𝑒𝑛𝑗𝑢𝑎𝑙𝑎𝑛 𝐵𝑎𝑛𝑦𝑎𝑘(2000 − 4100) =
2000 + 4100

2
= 3050 

Menghitung Defuzzyfikasi: 

𝑧 =

(1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050) +
(1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050) + (1 ∗ 3050)

10
 

𝑧 =
30500

10
 

𝑧 = 3050 
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Nilai crisp hasil defuzzifikasi adalah 3050. Ini menunjukkan bahwa berdasarkan aturan fuzzy dan nilai-nilai 

keanggotaan, hasil akhir dari defuzzifikasi menunjukkan nilai output sebesar 3050. Lakukan perhitungan yang 

sama terhadap jenis tabung GAS 7 KG dan 12 KG. Dari keseluruhan perhitungan didapatkan hasil seperti tabel 

4.6. 

Tabel 2 Hasil Prediksi 

Periode 
Jenis GAS 

3 KG 7 KG 12 KG 

Januari-2024 3050 3050 3000 

ESIMPULAN 

Berdasarkan uraian permasalahan dan pembahasan pada bab sebelumnya, penulis menyimpulkan 

bahwa penerapan metode Fuzzy Sugeno dalam memprediksi kebutuhan pasokan GAS untuk periode Januari 

2024 menghasilkan nilai defuzzifikasi dengan prediksi pasokan untuk GAS 3 KG sebesar 3050, GAS 7 KG sebesar 

3050, dan GAS 12 KG sebesar 3000. Selain itu, perancangan dan pembuatan sistem berbasis website telah 

dilakukan dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai basis data, yang diharapkan 

dapat membantu PT. Anggita GAS dalam mengelola prediksi kebutuhan pasokan GAS secara lebih efisien. 
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