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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk merancang serta membangun 

sebuah situs web promosi sekolah berbasis e-commerce di TK Brigjend 

Katamso 1 Medan. Sebagai lembaga pendidikan anak usia dini, sekolah ini 

masih menghadapi keterbatasan dalam menjangkau calon wali murid 

secara lebih luas karena promosi yang dilakukan masih bersifat tradisional, 

seperti melalui brosur dan spanduk. Proses penerimaan siswa baru pun 

masih manual, sehingga pendaftar harus datang langsung ke sekolah. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan pengembangan sistem dengan 

UML, yang kemudian diimplementasikan memakai PHP dan basis data 

MySQL. Data penelitian diperoleh melalui studi literatur, observasi, serta 

wawancara di TK Brigjend Katamso 1 Medan untuk mendapatkan 

pemahaman mendalam terhadap objek penelitian. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pembangunan situs web berbasis PHP dan MySQL, 

dengan tambahan fitur pendaftaran online, mampu meningkatkan 

efektivitas promosi sekolah. Selain itu, adanya fitur galeri, testimoni, serta 

panel administrasi juga mempermudah pengelolaan informasi sekolah 

secara lebih efisien dan mutakhir. Uji coba dengan metode black box 

testing membuktikan bahwa seluruh fitur dapat berjalan baik sesuai 

dengan kebutuhan yang telah dirancang. 
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PENDAHULUAN 

Transformasi digital telah membawa dampak besar terhadap cara lembaga maupun organisasi 

menjalankan strategi promosi mereka. Jika sebelumnya e-commerce hanya digunakan sebagai sarana jual beli 

secara daring, kini fungsinya semakin meluas menjadi media yang mendukung promosi sekaligus pemasaran 

digital. Dalam konteks ini, situs web memegang peranan penting sebagai bagian dari e-commerce, karena 

mampu memperluas jangkauan audiens dan meningkatkan mutu layanan. 

TK Brigjend Katamso 1 Medan yang berlokasi di Jl. Sunggal No. 370, Medan Sunggal, Sumatera Utara, 

merupakan institusi pendidikan prasekolah yang berdiri sejak 1990 dengan visi dan misi memberikan layanan 

pendidikan berkualitas. Dari hasil pengamatan awal, sekolah ini masih mengandalkan cara promosi 

konvensional, seperti penyebaran brosur, pemasangan spanduk, dan penyampaian informasi secara langsung. 

Proses penerimaan siswa baru pun tetap dilakukan secara manual, sehingga calon pendaftar diwajibkan hadir 

ke sekolah. Kondisi ini membatasi penyebaran informasi, mempersempit akses promosi, serta membuat proses 

pendaftaran menjadi kurang efisien di tengah perkembangan teknologi digital yang begitu pesat. 

Sebagai upaya solusi, penelitian ini menawarkan pengembangan situs web berbasis e-commerce yang 

berfungsi ganda sebagai media promosi digital sekaligus sistem pendaftaran online. Keberadaan platform ini 

diharapkan dapat meningkatkan interaksi dengan calon wali murid, memperkuat citra sekolah, serta 

mendukung efektivitas dalam menghadapi persaingan di era digital yang semakin kompetitif. 
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TINJAUAN LITERATUR 

E-commerce 

Menurut Juhana et al. (2024), e-commerce merupakan bentuk kegiatan bisnis yang memanfaatkan 

teknologi digital dan internet untuk mendukung proses transaksi. Tidak hanya sebatas jual beli daring, e-

commerce juga menjadi sarana promosi serta memperluas jangkauan pasar. Dengan demikian, konsep ini 

menjadi bagian penting dalam strategi pemasaran modern. 

Kusuma (2023) menambahkan bahwa e-commerce adalah sebuah platform atau sistem yang 

memfasilitasi aktivitas jual beli barang maupun jasa melalui jaringan internet, termasuk di dalamnya proses 

otomatisasi data serta pengelolaan informasi. 

 

Website 

Arthalia & Prasetyo (2020) menjelaskan bahwa situs web adalah sekumpulan halaman digital yang 

saling terhubung dalam suatu domain. Halaman utama berfungsi sebagai pintu masuk, sementara halaman 

lainnya terhubung melalui tautan hypertext sehingga pengguna dapat dengan mudah menavigasi 

antarhalaman. 

Menurut Yuriska et al. (2020), situs web merupakan himpunan halaman yang tersusun dalam satu 

domain atau subdomain pada World Wide Web (WWW), berisi berbagai informasi, dan dapat diakses secara 

online melalui jaringan internet. 

  

Pemasaran 

Reken et al. (2024) mendefinisikan pemasaran sebagai sebuah proses strategis yang mencakup analisis 

pasar, perencanaan, pelaksanaan, hingga pengendalian kegiatan dengan tujuan mencapai sasaran organisasi. 

Aktivitas ini melibatkan segmentasi pasar, penentuan target, penetapan posisi, pengembangan produk, 

strategi harga, distribusi, dan promosi, yang kesemuanya diarahkan untuk menciptakan nilai bagi konsumen 

serta meningkatkan keuntungan. 

Lesmana et al. (2022) menekankan bahwa pemasaran adalah serangkaian aktivitas yang melibatkan 

perencanaan, penerapan konsep, penentuan harga, promosi, dan distribusi produk maupun jasa dengan tujuan 

menciptakan pertukaran yang memberi kepuasan bagi individu maupun organisasi. 

 

Pemasaran Digital 

Erwin et al. (2024) menyebutkan bahwa pemasaran digital merupakan bentuk pemasaran yang 

memanfaatkan saluran berbasis internet, seperti mesin pencari, media sosial, email, serta situs web, guna 

membangun interaksi dengan konsumen. Pendekatan ini menekankan keterlibatan aktif untuk memperkuat 

hubungan serta meningkatkan partisipasi konsumen. 

Sementara itu, Randi Saputra & Purnama Pulungan (2024) menjelaskan bahwa pemasaran digital 

adalah kegiatan pemasaran yang menggunakan media berbasis internet untuk menjangkau konsumen, 

sekaligus mewujudkan tujuan pemasaran secara lebih efisien dan terukur. 

 

Media Promosi 

Reza & Utomo (2024) menyatakan bahwa media promosi merupakan sarana komunikasi yang 

digunakan untuk memperkenalkan produk atau layanan kepada konsumen potensial. Dengan media ini, 

informasi dapat disampaikan lebih efektif sehingga mampu menarik perhatian sekaligus mendorong 

keputusan pembelian. 

Widagdo et al. (2024) menambahkan bahwa media promosi dapat dipahami sebagai alat yang 

digunakan untuk menyampaikan informasi dan memasarkan produk atau layanan kepada target konsumen. 

 

PHP 

Yoraeni et al. (2020) mengungkapkan bahwa PHP (Hypertext Preprocessor) adalah bahasa 

pemrograman sisi server yang banyak digunakan dalam pembuatan situs web. Kode PHP diproses di server 
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dan hasilnya ditampilkan dalam bentuk HTML di browser pengguna. Fleksibilitas PHP yang dapat dipadukan 

dengan HTML maupun sistem lain menjadikannya pilihan populer untuk aplikasi web dinamis. 

Menurut Siswanto (2021), PHP merupakan bahasa pemrograman sisi server yang digunakan dalam 

pengembangan situs web statis maupun dinamis. Awalnya PHP adalah singkatan dari Personal Home Page, 

kemudian berubah menjadi Hypertext Preprocessor. Berbeda dengan JavaScript yang berjalan di sisi klien, PHP 

diproses di server dan dapat dipadukan dengan CMS maupun framework untuk mendukung pembangunan 

aplikasi web modern. 

 

MySQL 

Silalahi (2022) menjelaskan bahwa MySQL adalah sistem manajemen basis data relasional (RDBMS) 

berbasis SQL (Structured Query Language). Sistem ini memudahkan penyimpanan dan pengolahan data 

terstruktur, mendukung multi-user, serta tersedia secara gratis karena bersifat open source. 

Sari Siregar et al. (2024) menambahkan bahwa MySQL merupakan perangkat lunak server basis data 

populer yang berlisensi GPL. Sistem ini memungkinkan pengelolaan berbagai basis data dalam satu server 

dengan performa stabil, serta menyimpan data dalam bentuk tabel terstruktur untuk mempermudah 

pemrosesan dan pengambilan informasi. 

 

Black Box Testing 

Putri et al. (2024) menyatakan bahwa black box testing adalah metode pengujian perangkat lunak yang 

berfokus pada fungsi berdasarkan input dan output tanpa meninjau kode program. Uji coba dilakukan dari 

perspektif pengguna akhir agar perangkat lunak berjalan sesuai spesifikasi serta bebas dari kesalahan kritis. 

Praniffa et al. (2023) menambahkan bahwa metode ini disebut juga pengujian perilaku, yang 

mengevaluasi hubungan antara masukan dan keluaran tanpa melihat struktur internal. Pengujian dilakukan 

berdasarkan spesifikasi kebutuhan agar sistem berfungsi sesuai yang diharapkan. 

METODE PENELITIAN 

 

 
Gambar 1 Kerangka Kerja Penelitian 

 

Kerangka penelitian ini disusun melalui beberapa tahap yang saling berhubungan untuk menghasilkan sistem 

sesuai dengan kebutuhan sekolah. 

 

1. Identifikasi Masalah 
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Tahap awal berfokus pada pemetaan persoalan yang dihadapi sekolah, yaitu terbatasnya media 

promosi konvensional dan proses penerimaan siswa baru yang masih manual. Kondisi ini dinilai 

mengurangi efektivitas promosi serta efisiensi administrasi. Oleh karena itu, solusi yang ditawarkan 

adalah pengembangan situs web berbasis e-commerce yang dapat memperluas jangkauan promosi 

sekaligus meningkatkan kualitas layanan administrasi. 

 

2. Pengumpulan Data 

Data penelitian dikumpulkan melalui tiga teknik utama, yaitu studi literatur, observasi, dan wawancara. 

Studi literatur dilakukan dengan menelaah buku, artikel, serta penelitian terdahulu sebagai dasar teori 

mengenai e-commerce, pemasaran digital, pendaftaran daring, dan pemanfaatan situs web sekolah. 

Observasi dilakukan dengan mengunjungi TK Brigjend Katamso 1 Medan untuk melihat praktik 

promosi manual, prosedur pendaftaran berbasis dokumen, serta hambatan dalam pengelolaan data. 

Wawancara dengan staf administrasi sekolah dilakukan guna memvalidasi hasil observasi sekaligus 

menggali kebutuhan terkait sistem promosi digital, pendaftaran online, fitur yang dibutuhkan, serta 

indikator keberhasilan. 

 

3. Analisis Data 

Data yang diperoleh kemudian dianalisis secara menyeluruh untuk merumuskan kebutuhan sistem. 

Analisis mencakup kebutuhan fungsional, seperti pendaftaran daring dan galeri sekolah, serta 

kebutuhan nonfungsional, seperti keamanan data dan kemudahan penggunaan. 

 

4. Perancangan Sistem 

Desain sistem menggunakan pendekatan Unified Modeling Language (UML) dengan representasi 

berupa use case diagram, class diagram, dan activity diagram. Perancangan difokuskan pada 

pengembangan sistem berbasis PHP dan MySQL yang mencakup halaman profil sekolah, program 

pendidikan, galeri kegiatan, pendaftaran online, serta panel administrasi. 

 

5. Pembangunan Sistem 

Implementasi dilakukan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL, dijalankan 

pada server lokal XAMPP. Sistem dibangun sesuai rancangan dengan memperhatikan aspek kinerja, 

keamanan, dan kemudahan akses bagi pengguna. 

 

6. Pengujian Sistem 

Sistem diuji menggunakan metode black box testing, yang berfokus pada fungsi berdasarkan masukan 

dan keluaran tanpa melihat struktur kode program. Hasil pengujian menunjukkan seluruh fitur berjalan 

sesuai dengan spesifikasi yang ditentukan. 

 

7. Penerapan Sistem 

Setelah pengujian selesai, sistem diterapkan di lingkungan sekolah. Situs web berfungsi sebagai media 

promosi utama sekaligus terintegrasi dengan pendaftaran online, sehingga mampu meningkatkan 

visibilitas sekolah serta mendukung efisiensi administrasi. 

 

HASIL PENELITIAN  

Pengembangan situs web pada penelitian ini dilakukan dengan menggunakan bahasa pemrograman 

PHP yang dipadukan dengan framework sederhana, basis data MySQL, serta Bootstrap untuk mendukung 

tampilan yang responsif. Situs web TK Brigjend Katamso 1 Medan dirancang agar dapat menyajikan informasi 

secara lengkap, meliputi profil sekolah, program pendidikan, galeri kegiatan, serta mekanisme pendaftaran 

online. 
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Gambar 2 Halaman Beranda 

 

 
Gambar 3 Halaman Profil 
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Gambar 4 Halaman Program 

 
Gambar 5 Halaman Kategori Galeri 

 

 
Gambar 6 Halaman Galeri 

 

 
Gambar 7 Halaman Daftar Akun 

 

 
Gambar 8 Halaman Login 

 

 
Gambar 9 Halaman Lupa Password 

 

 
Gambar 10 Halaman Reset Password 
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Gambar 11 Halaman Pendaftaran 

 
Gambar 12 Halaman Kontak

 

Selain itu, sistem ini juga dilengkapi dengan panel administrasi yang berfungsi sebagai sarana 

pengelolaan konten. Panel tersebut memudahkan pihak sekolah dalam memperbarui data maupun informasi, 

sehingga efektivitas strategi promosi dapat ditingkatkan. 

Tampilan sistem mencakup beberapa halaman utama, antara lain halaman beranda, profil sekolah, 

program pendidikan, galeri, pendaftaran online, hingga fitur autentikasi pengguna. Pada bagian backend, 

tersedia dashboard admin, halaman kelola galeri, testimoni, serta pendaftaran, yang memudahkan pengelolaan 

konten sekolah. 

Situs web ini juga dilengkapi dengan sistem autentikasi yang memungkinkan calon wali murid untuk 

membuat akun, login, serta melakukan pendaftaran secara online. Proses pendaftaran didukung fasilitas 

unggah dokumen seperti pas foto, kartu keluarga, akta kelahiran, dan bukti pembayaran. Dari sisi sekolah, 

panel administrasi disediakan agar pengelolaan data siswa baru dan konten situs web dapat dilakukan secara 

lebih praktis dan terstruktur. 

 

 

Gambar 13 Halaman Login Admin 
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Gambar 14 Dashboard Admin 

 

 
Gambar 15 Halaman Kelola Testimoni 

 

Gambar 16 Halaman Kelola Galeri 

 
Gambar 17 Halaman Kelola Pendaftaran 

 

 
Gambar 18 Halaman Kelola Admin 

PEMBAHASAN 

Desain sistem dalam penelitian ini dikembangkan dengan pendekatan berorientasi objek 

menggunakan Unified Modeling Language (UML). Use Case Diagram digunakan untuk memetakan interaksi 

antara pengguna sistem, yaitu administrator dan calon wali murid. Administrator memiliki akses penuh untuk 

mengelola seluruh konten situs web, sedangkan calon wali murid berperan sebagai pengguna yang dapat 

melihat informasi sekolah sekaligus melakukan pendaftaran online. 

Selain itu, Activity Diagram dipakai untuk menggambarkan alur proses pendaftaran, mulai dari 

pengisian data hingga tahap validasi dan verifikasi oleh administrator. Hal ini bertujuan memastikan bahwa 

data yang tersimpan sesuai dengan ketentuan dan bebas dari kesalahan. 



JDSP  E-ISSN: 1234-5678 

Jurnal Data Science Penusa 
 

 
JDSP 2026, vol 3, number 1 https://journal.pelitanusantara.ac.id/index.php/jdsp 
 

pg. 1 

 
Gambar 19 Usecase Diagram Orang Tua Calon 

Siswa 

 

 
Gambar 20 Usecase Diagram Admin 

 

 
Gambar 21 Activity Diagram Proses Pendaftaran 

 

 
Gambar 22 Activity Diagram Login dan Verifikasi 

Admin 

 

 
Gambar 23 Class Diagram 

 

Basis data dirancang dengan enam tabel utama yang saling berhubungan. Tabel administrator 

berfungsi untuk menyimpan akun admin yang memiliki hak kelola penuh, sedangkan tabel orang tua 

digunakan untuk akun pengguna yang melakukan pendaftaran. Data siswa baru beserta dokumen pendukung 

(pas foto, kartu keluarga, akta kelahiran, dan bukti pembayaran) dikelola dalam tabel pendaftaran. Untuk 

mendokumentasikan kegiatan sekolah, disediakan tabel kategori galeri dan tabel galeri yang saling terhubung. 

Selain itu, terdapat tabel testimoni yang menyimpan umpan balik dari orang tua sebagai bahan evaluasi 

sekaligus sarana promosi tambahan. Dengan rancangan ini, pengelolaan data sekolah dapat dilakukan secara 

lebih sistematis, konsisten, dan efisien. 
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Pemanfaatan PHP sebagai bahasa pemrograman sisi server memberikan fleksibilitas dalam 

membangun fitur interaktif, seperti autentikasi pengguna, unggahan dokumen, serta pengelolaan data yang 

bersifat dinamis. MySQL digunakan sebagai sistem manajemen basis data untuk memastikan penyimpanan 

informasi lebih aman, terstruktur, serta mendukung multi-user. Hal ini memungkinkan administrator dan calon 

wali murid berinteraksi secara bersamaan tanpa menurunkan stabilitas sistem. 

Dari sisi keamanan, sistem dilengkapi dengan validasi input, enkripsi kata sandi, serta kontrol akses 

berbasis peran pengguna. Panel administrasi dirancang dengan antarmuka yang ramah pengguna, sehingga 

staf sekolah dapat mengelola data dan konten tanpa harus memiliki keterampilan teknis mendalam. Dengan 

begitu, sistem ini tidak hanya mendukung promosi sekolah secara digital, tetapi juga meningkatkan efisiensi 

pengelolaan data internal. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, terdapat beberapa poin penting yang dapat dirangkum. 

Pertama, pengembangan situs web berbasis e-commerce menggunakan PHP dan MySQL terbukti mampu 

memperluas jangkauan promosi TK Brigjend Katamso 1 Medan serta mengatasi keterbatasan metode promosi 

konvensional yang sebelumnya digunakan. Kedua, implementasi sistem pendaftaran online yang dilengkapi 

dengan fitur unggah dokumen dan verifikasi oleh administrator berhasil meningkatkan efisiensi administrasi 

sekaligus mempermudah proses bagi calon wali murid. Ketiga, hasil uji coba dengan metode black box testing 

menunjukkan bahwa seluruh fitur berjalan sesuai spesifikasi, sehingga sistem siap untuk digunakan. Terakhir, 

adanya integrasi fitur galeri, testimoni, serta panel administrasi turut memperkuat citra profesional sekolah dan 

mendukung pengelolaan informasi secara digital maupun real-time. 

Untuk pengembangan di masa mendatang, terdapat beberapa saran yang dapat dipertimbangkan. 

Pertama, penambahan fitur notifikasi berbasis email atau pesan instan agar komunikasi dengan calon wali 

murid menjadi lebih cepat dan interaktif. Kedua, integrasi dengan layanan pembayaran digital dapat 

mempermudah proses administrasi pendaftaran. Ketiga, pelatihan rutin bagi staf administrasi perlu dilakukan 

agar penggunaan panel pengelolaan konten lebih optimal. Keempat, aspek keamanan data perlu ditingkatkan 

melalui penerapan teknologi enkripsi yang lebih canggih. Terakhir, evaluasi berkala disarankan agar sistem 

selalu relevan dengan perkembangan teknologi serta kebutuhan pengguna. 
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