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ABSTRAK 

 

Pengelola website untuk donasi yayasan sutra delima bertujuan untuk mengembangkan dan  

mengimplementasikan sistem informasi website yayasan. Dalam era digital, website menjadi sarana 

penting bagi penyalur donatur untuk mempermudah proses penyaluran donasi, meningkatkan 

akuntabilitas, dan  memperluas jangakauan donator. Untuk mengembangkan website ini, kami 

menerapkan beberapa tahap, yaitu melakukan penyaluran donasi secara online, melacak status donasi, 

dan mempermudah laporan keuangan secara transparan. Hasil penelitian menunjukkan peningkatan 

efesiensi proses donasi dari berbagai penyalur donasi serta meningkatkan   kepercayaan  donatur  dan 

partisipasi masyarakat dalam kegiatan sosial yang dilakukan oleh yayasan. Data mengindikasikan 

bahwa donator lebih memilih sistem penyaluran donasi online karena kemudahan akses dan efisiensi 

waktu. Selain itu, donatur juga dapat menyalurkan donasi melalui dompet digital seperti GoPay, 

OVO, atau Dana. website ini berperan dalam meningkatkan proses penyaluran donasi untuk dapat di 

proses melibatkan penentuan siapa yang berhak menerima donasi, berdasarkan kriteria yang jelas dan 

terukur. membangun komunikasi yang lebih baik dengan donatur. Dengan demikian, website ini 

diharapkan dapat meningkatkan transparansi dan akuntabilitas, serta memberikan dampak positif 

terhadap penerima donasi dari yayasan . 

 

Kata Kunci: Sistem informasi, mengelola donasi, Yayasan Sutra Delima 

 

ABSTRACT 

 

The website manager for the Sutra Delima Foundation donation aims to develop and 

implement the foundation's website information system. In the digital era, websites are an 

important means for donors to facilitate the donation distribution process, increase 

accountability, and expand donor reach. To develop this website, we implemented several 

stages, namely distributing donations online, tracking donation status, and facilitating 

transparent financial reports. The results of the study showed an increase in the efficiency of 

the donation process from various donors and increased donor trust and community 

participation in social activities carried out by the foundation. Data indicates that donors 

prefer the online donation distribution system because of the ease of access and time efficiency. 

In addition, donors can also channel donations through digital wallets such as GoPay, OVO, 

or Dana. This website plays a role in improving the donation distribution process so that it can 

be processed involving determining who is entitled to receive donations, based on clear and 

measurable criteria. building better communication with donors. Thus, this website is expected 
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to increase transparency and accountability, and have a positive impact on recipients of 

donations from the foundation.. 

Keywords: Information system, managing donations, Sutra Delima Foundation 

 

PENDAHULUAN 

 

Yayasan Sutra Delima merupakan sebuah organisasi nirlaba yang bergerak di bidang sosial, 

pendidikan, dan keagamaan. Dalam menjalankan kegiatannya, yayasan ini sangat bergantung pada 

dukungan dana dari para donatur, baik individu maupun organisasi. Donasi yang terkumpul 

digunakan untuk membiayai berbagai program dan kegiatan yayasan, yang bertujuan untuk 

membantu masyarakat yang membutuhkan, meningkatkan kualitas pendidikan, dan menyebarkan 

nilai-nilai keagamaan. 

Yayasan Sutra Delima, sebagai organisasi nirlaba yang berfokus pada bidang sosial, pendidikan, dan 

keagamaan, sangat mengandalkan dukungan dana dari donatur individu maupun organisasi untuk 

menjalankan berbagai programnya. Dana yang terkumpul digunakan untuk membiayai kegiatan yang 

bertujuan membantu masyarakat yang membutuhkan, meningkatkan kualitas pendidikan, dan 

menyebarkan nilai-nilai keagamaan. Seiring dengan pertumbuhan yayasan dan peningkatan jumlah 

donatur, pengelolaan donasi menjadi semakin kompleks. Metode konvensional seperti pencatatan 

manual dalam buku besar, menjadi kurang efisien dan rentan terhadap kesalahan, yang berpotensi 

menyebabkan kesulitan dalam pelacakan donasi, kurangnya transparansi, inefisiensi waktu dan 

tenaga, serta risiko kesalahan pencatatan. Dalam sebuah studi penelitian, Munir et al. (2024) 

menekankan bahwa penggunaan sistem informasi dapat meminimalisir kesalahan pencatatan dan 

mempermudah pembuatan laporan keuangan yang akurat. 

 

 

Pengembangan website menjadi langkah krusial bagi Yayasan Sutra Delima. Dengan adanya website, 

mereka dapat menjadi langkah strategis untuk meningkatkan efektivitas pengelola dan penyalur 

donasi dengan berbagai cara seperti dompet digital GoPay, OVO, atau Dana, serta memudahkan 

donator untuk melakukan proses penyaluran donasi kepada pihak yang sudah di tentukan atau yang 

sudah di daftarkan oleh yayasan untuk merima bantuan donasi tersebut. Hal ini memungkinkan 
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mereka untuk menjangkau penyaluran donasi di berbagai daerah tanpa batasan, yang diharapkan 

dapat meningkatkan yayasan menjadi lebih baik lagi dan dapat bermanfaat bagi masyarakat yang 

mendapat bantua tersebut. 

 

Website juga berfungsi sebagai saluran sistem informasi yang dapat membantu yayasan dalam 

mengelola donasi secara lebih efektif dan efisien. Dalam era digital, sistem informasi menjadi krusial 

dalam meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas organisasi nirlaba (Yoga Kresna 

Wijaksana, 2015). Dengan adanya sistem informasi pengelolaan donasi, Yayasan Sutra Delima 

diharapkan dapat meningkatkan akuntabilitas, kepercayaan publik, dan mengoptimalkan penggunaan 

dana donasi (Dwi Imaniawan, 2020).  

 

   

MASALAH 

 

Yayasan Sutra Delima menghadapi tantangan dalam meningkatkan efektivitas penggalangan dan 

penyaluran donasi karena belum memiliki sistem pengelolaan donasi online yang terintegrasi. Saat 

ini, donatur hanya dapat memberikan donasi melalui transfer bank manual atau datang langsung ke 

kantor yayasan, yang membatasi jangkauan donatur dan menghambat pertumbuhan dana donasi. 

Ketiadaan platform digital juga menyulitkan yayasan untuk menjangkau donatur baru serta bersaing 

dengan organisasi nirlaba lain yang telah menerapkan strategi penggalangan dana online. 

 

Selain itu, kekurangan informasi mengenai program donasi, laporan keuangan, dan proses penyaluran 

donasi membuat donatur kesulitan dalam memberikan donasi secara efisien dan transparan. 

Mengingat tren donasi online yang kian berkembang, yayasan ini memerlukan solusi berbasis digital 

agar lebih mudah diakses oleh donatur. Oleh karena itu, pengembangan website donasi online 

menjadi langkah strategis untuk memperluas pasar donatur, meningkatkan volume donasi, dan 

memperkuat akuntabilitas yayasan dalam pengelolaan dana masyarakat. 

 

METODE PELAKSANAAN KEGIATAN 

 

Kegiatan ini dilakukan di Yayasan Sutra Delima yang beralamat di Jalan Kirana Sei Batu Rata No.12 

A, Babura,Kec. Medan Sumatra Utara 20222.Selama enam minggu, proyek ini melibatkan analisis 
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kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, serta pengujian website e-commerce. Sasaran utama 

kegiatan ini adalah Yayasan dan staf Yayasan Sutra Delima sebagai pengguna sistem, serta donator 

yang akan memanfaatkan platform digital untuk melakukan penyaluran donasi online. 

 

Tahapan utama dari proses ini melibatkan analisis kebutuhan sistem melalui observasi dan wawancara 

dengan donatur dan staf yayasan, perancangan antarmuka yang ramah pengguna untuk donasi online, 

implementasi fitur donasi dan pelaporan keuangan, serta pengujian untuk memastikan semua fungsi 

berjalan dengan baik dan transparan. Keberhasilan implementasi diukur berdasarkan peningkatan 

jumlah donatur online, jumlah transaksi donasi yang dilakukan secara digital, serta tanggapan donatur 

terhadap kemudahan dalam mengakses dan memahami informasi donasi. Dengan pendekatan ini, 

diharapkan website donasi dapat menjadi solusi yang efektif dalam meningkatkan penggalangan dana 

dan memperluas jangkauan donatur untuk Yayasan Sutra Delima. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Analisis Kebutuhan Sistem 

Dalam pengembangan sistem informasi pengelolaan donasi di Yayasan Sutra Delima, dilakukan 

analisis kebutuhan sistem untuk memastikan sistem dapat berjalan sesuai dengan kebutuhan yayasan. 

Sistem informasi yang dirancang dengan baik dapat meningkatkan akuntabilitas dan kepercayaan 

publik terhadap organisasi nirlaba (Maulana, 2023). Diharapkan sistem ini akan mempermudah 

pengelolaan donasi di Yayasan Sutra Delima. 

 

Dalam pengembangan sistem informasi pengelolaan donasi, beberapa kebutuhan mendasar telah 

diidentifikasi. Kebutuhan fungsional mencakup serangkaian fitur penting seperti pendaftaran 

pengguna yang mudah, proses donasi yang aman dan terstruktur, pelaporan donasi yang 

komprehensif, pemberian bukti donasi yang transparan, serta sistem keamanan yang kuat untuk 

melindungi data sensitif. Untuk mendukung fungsi-fungsi tersebut, digunakan perangkat lunak 

dengan spesifikasi meliputi bahasa pemrograman PHP yang fleksibel, framework Bootstrap untuk 

tampilan antarmuka yang responsif, Visual Studio Code sebagai alat pengembangan, dan XAMPP 

untuk simulasi server lokal. Sistem ini juga memerlukan perangkat keras yang memadai, seperti 

komputer dengan sistem manufaktur HP, sistem operasi Windows 11 untuk kompatibilitas dan 

keamanan, prosesor Intel Core i7 Generasi 11 untuk performa yang optimal, RAM 16 GB untuk 

multitasking, dan sistem tipe 64-bit untuk mendukung aplikasi modern. Selain itu, kebutuhan 

prosedural juga diperhatikan, termasuk proses input data pengguna yang terstruktur, verifikasi email 

untuk memastikan validitas data, penerimaan transaksi donasi yang efisien, pembuatan dan 
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pembaruan program donasi, serta penyediaan laporan donasi individu yang mudah diakses oleh 

donatur. 

 

Use Case Diagram 

 

Skenario Use Case digunakan untuk mengenal proses dari suatu sistem. Dengan use case ini dapat 

diketahui bagaimana pengguna dapat berinteraksi dengan website donasi di Yayasan Sutra Delima. 

Salah satu Use Case utama dalam sistem ini adalah kemampuan donatur untuk melihat informasi 

pengelolaan donasi di Yayasan Sutra Delima. Dalam Use Case ini, aktornya adalah donatur, dengan 

tujuan utama untuk mendapatkan informasi yang transparan dan akuntabel mengenai pengelolaan 

donasi yang masuk ke yayasan. Deskripsi dari Use Case ini menekankan peran penting pengelola 

donasi dalam memastikan dana yang diterima dari donatur dikelola secara bertanggung jawab, 

transparan, dan sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan oleh yayasan, serta digunakan secara 

efektif untuk mendukung berbagai program sosial, pendidikan, atau kegiatan amal yang menjadi 

fokus utama yayasan. 

Gambar 1 Use Case Diagram 

 



JPMP : Jurnal Pengabdian kepada Masyarakat Penusa  e-ISSN: 000-000 

Vol. 3 No. 1 Tahun 2026  

6 

Skenario Use Case untuk Login Admin 

 

Use Case Login Admin merupakan bagian penting dalam sistem ini, di mana aktor yang terlibat 

adalah Admin. Tujuan utama dari Use Case ini adalah untuk memvalidasi kredensial yang dimiliki 

oleh admin guna memberikan akses yang sah ke halaman administrasi. Prosesnya melibatkan admin 

yang memasukkan username dan password pada halaman login. Sistem kemudian melakukan 

verifikasi terhadap kredensial yang dimasukkan. Jika kredensial tersebut valid, maka admin akan 

diberikan akses ke halaman admin. Namun, jika kredensial tidak valid, sistem akan menampilkan 

pesan kesalahan sebagai indikasi bahwa akses ditolak. 

 

Skenario Use Case Pengolahan Data 

 

Use Case Pengolahan Data memberikan kemampuan kepada Admin untuk mengelola berbagai aspek 

informasi penting dalam sistem. Dalam Use Case ini, aktornya adalah Admin, dengan tujuan utama 

untuk mengelola informasi terkait produk, event, dan reservasi, serta untuk mencetak laporan yang 

relevan. Prosesnya diawali dengan Admin yang membuka halaman login website Yayasan Sutra 

Delima dan memasukkan username serta password untuk mendapatkan akses ke sistem. Setelah 

berhasil masuk, Admin memiliki wewenang untuk memperbarui informasi laporan terkait dana yang 

masuk dari para donatur, dengan tujuan untuk menjaga transparansi, akuntabilitas, serta memastikan 

bahwa donasi dimanfaatkan sesuai dengan tujuan yayasan. Selain itu, Admin juga memiliki 

kemampuan untuk mengeluarkan laporan dalam berbagai format seperti Excel atau Word. Setelah 

menyelesaikan tugasnya, Admin dapat keluar dari sistem untuk mengakhiri sesi. 

 

Activity Diagram Data Transaksi 

 

Sistem ini menggambarkan alur proses yang kemungkinan besar terkait dengan login dan pengelolaan 

transaksi di sebuah aplikasi web. Alurnya dimulai dengan start, diikuti dengan “Masuk Kehalaman 

Web Melakukan Login “(dengan percabangan ya/tidak), halaman data kelola Transaksi “dan “End.” 

Penggunaan Microsoft Word untuk membuat diagram alur, dengan fitur "Document Recovery" yang 

aktif. Flowchart yang ditampilkan menggambarkan alur proses yang sistematis, kemungkinan besar 

terkait dengan interaksi pengguna dengan aplikasi web. Dengan demikian, alur utama dalam activity 

diagram ini terdiri dari: Aplikasi Microsoft Word, Diagram Alur (Flowchart), Panel "Document 

Recovery", dan Elemen Tambahan. 

 

Perancangan Database 
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Dalam proses pengembangan sistem, pengelolaan donasi di yayasan adalah proses merancang 

struktur penyimpanan data yang efisien, terorganisir, dan aman untuk mengelola informasi terkait 

donasi. Hal ini krusial untuk akuntabilitas serta pengambilan keputusan yang tepat. Dengan sistem 

yang baik, pelaporan donasi kepada donatur dan pihak terkait menjadi lebih transparan dan kredibel. 

Selain itu, analisis data donasi yang efektif dapat membantu yayasan dalam merencanakan strategi 

penggalangan dana yang lebih optimal. 

 

Tabel Donatur 

 

Tabel 1 Rancangan Tabel Donatur 

Keterangan tabel: 

Nama Tabel: Donatur 

Kegunaan: Menyimpan Informasi Identitas Donatur. 

Uraian: Tabel ini berisi data mengenai ID_Donatur, Nama_Donatur, Alamat, No.telepon, Email. 

 

Tabel Donasi 

 

Tabel 2 Rancangan Tabel Donasi 

Nama Tipe Data Lebar Keterangan 

ID_Donatur INT 11 ID Donatur 

Nama_Donatur VARCHAR 255 Nama lengkap donatur 

Alamat TEXT 10,0 Alamat lengkap donatur 

No_Telepon VARCHAR 20 Nomor telepon donatur 

Email VARCHAR 255 Alamat email donatur 

Jenis_Donatur VARCHAR 50 Jenis donatur (Individu, Perusahaan, dll.) 

Nama Tipe Data Lebar Keterangan 

ID_Donatur INT 11 ID Donatur 
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Keterangan Tabel: 

Nama Tabel: Donasi 

Kegunaan: Pembuatan Laporan Keuangan dan Donasi 

Uraian: Tabel ini berisi data mengenai ID event, judul event, tanggal event, jenis event, deskripsi, dan 

gambar event. 

 

Tabel Program 

 

Tabel 3 Rancangan Tabel 'Program' 

Keterangan Tabel: 

Nama Tabel: “Program” 

Kegunaan: Menyimpan Informasi Program Yayasan 

Uraian: tabel ini menyimpan rincian setiap transaksi donasi yang diterima oleh Yayasan. 

Nama_Donatur VARCHAR 255 Nama lengkap donatur 

Alamat TEXT 10,0 Alamat lengkap donatur 

No_Telepon VARCHAR 20 Nomor telepon donatur 

Email VARCHAR 255 Alamat email donatur 

Jenis_Donatur VARCHAR 50 Jenis donatur (Individu, Perusahaan, dll.) 

Nama Tipe Data Lebar Keterangan 

ID_Donatur INT 11 ID Donatur 

Nama_Donatur VARCHAR 255 Nama lengkap donatur 

Alamat TEXT 10,0 Alamat lengkap donatur 

No_Telepon VARCHAR 20 Nomor telepon donatur 

Email VARCHAR 255 Alamat email donatur 

Jenis_Donatur VARCHAR 50 Jenis donatur (Individu, Perusahaan, dll.) 
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Tabel Pengguna 

 

Tabel 4 Rancangan Tabel 'Pengguna' 

Keterangan Tabel: 

Nama Tabel: Pengguna 

Kegunaan: Tabel "Pengguna" memiliki peran yang sangat penting dalam sistem pengelolaan donasi 

di yayasan, terutama terkait dengan keamanan dan pengelolaan akses. 

Uraian: Tabel ini menyimpan informasi tentang pengguna yang memiliki akses ke sistem, termasuk 

administrator dan petugas. 

 

Tabel Laporan Donasi Masuk 

 

Tabel 5 Rancangan Tabel Laporan Donasi Masuk 

Nama Tipe Data Lebar Keterangan 

ID_Donatur INT 11 ID Donatur 

Nama_Donatur VARCHAR 255 Nama lengkap donatur 

Alamat TEXT 10,0 Alamat lengkap donatur 

No_Telepon VARCHAR 20 Nomor telepon donatur 

Email VARCHAR 255 Alamat email donatur 

Jenis_Donatur VARCHAR 50 Jenis donatur (Individu, Perusahaan, dll.) 

Nama Tipe Data Lebar Keterangan 

ID_Donatur INT 11 ID Donatur 

Nama_Donatur VARCHAR 255 Nama lengkap donatur 

Alamat TEXT 10,0 Alamat lengkap donatur 

No_Telepon VARCHAR 20 Nomor telepon donatur 
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Keterangan Tabel: 

Nama Tabel: Laporan 

Kegunaan: Menyimpan laporan keuangan yang mencakup pemasukan dan pengeluaran dalam suatu 

periode yayasan. 

Uraian: Tabel ini mencatat ID laporan, judul laporan, periode laporan, total pemasukan, dan total 

pengeluaran. 

 

Tabel Pengeluaran 

Tabel 6 Rancangan Tabel Pengeluaran 

Keterangan Tabel: 

Nama Tabel: Pengeluaran 

Kegunaan: Pemantauan Penggunaan Dana Donasi 

Uraian: Tabel ini menyimpan rincian setiap transaksi pengeluaran dana donasi yang dilakukan oleh 

yayasan. 

 

Perancangan User Interface 

 

Halaman utama website Yayasan Sutra Delima dirancang dengan beberapa elemen utama yang saling 

terintegrasi, mencerminkan fokus yayasan pada donatur, pengelolaan sistem yang efektif, serta 

keamanan dan kemudahan akses informasi. Elemen Donatur menempatkan sumber pendanaan utama 

Email VARCHAR 255 Alamat email donatur 

Jenis_Donatur VARCHAR 50 Jenis donatur (Individu, Perusahaan, dll.) 

Nama Tipe Data Lebar Keterangan 

ID_Donatur INT 11 ID Donatur 

Nama_Donatur VARCHAR 255 Nama lengkap donatur 

Alamat TEXT 10,0 Alamat lengkap donatur 

No_Telepon VARCHAR 20 Nomor telepon donatur 

Email VARCHAR 255 Alamat email donatur 

Jenis_Donatur VARCHAR 50 Jenis donatur (Individu, Perusahaan, dll.) 
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bagi yayasan sebagai prioritas. Elemen Sistem hadir sebagai tampilan yang memungkinkan yayasan 

menyimpan dan mengelola berbagai jenis data secara terpusat dan terstruktur, meliputi data donatur, 

program, keuangan, dan relawan. Fitur Login memungkinkan yayasan untuk membatasi akses ke data 

sensitif, memastikan hanya pengguna yang berwenang yang dapat mengakses informasi penting. 

Tombol Klik Daftar mengarahkan pengunjung ke fitur pendaftaran, memungkinkan yayasan 

mengumpulkan data penting dari individu yang ingin terlibat. Setelah terdaftar, Input Data 

Member memungkinkan yayasan mencatat informasi lengkap tentang setiap anggota. Fitur Get 

Data memfasilitasi staf untuk mengakses informasi yang dibutuhkan dengan cepat dan mudah, 

sementara elemen Show Notification menyediakan sarana penyampaian informasi penting secara 

instan kepada staf, relawan, donatur, maupun penerima manfaat. 

 
 

Gambar 2 Rancangan User Interface Halaman Login Admin 

Halaman login admin dirancang secara khusus untuk mengautentikasi pengguna yang memiliki hak 

akses ke sistem administrasi website, dengan tiga elemen utama yang mendukung proses ini. Pertama, 
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terdapat kolom Input Username yang diperuntukkan bagi admin untuk memasukkan nama pengguna 

(username) mereka. Kedua, kolom Input Password disediakan sebagai tempat bagi admin untuk 

memasukkan kata sandi (password) yang sesuai. Terakhir, terdapat Tombol Login yang berfungsi 

untuk mengirimkan data autentikasi yang telah dimasukkan. Sementara itu, halaman panel admin 

dirancang untuk memberikan kemudahan dalam pengelolaan berbagai aspek website, dengan dua 

elemen utama yang menonjol. Area Donatur menampilkan informasi utama terkait donatur dan 

menyediakan akses cepat ke berbagai fitur penting yang berkaitan dengan manajemen donatur. Di 

sisi lain, Sistem (Panel Navigasi Samping Kiri) menyajikan menu navigasi yang memungkinkan 

admin mengakses berbagai fitur administrasi yang tersedia dalam sistem. 

 

Halaman Utama Home 

 

Halaman beranda Halaman utama berfungsi sebagai pusat informasi yang memberikan gambaran 

umum tentang kondisi yayasan. Di halaman Ini dapat mencakup ringkasan donasi terkumpul, jumlah 

penerima manfaat, jumlah relawan aktif, dan statistik penting lainnnya 

 

Gambar 3 Halaman Home 

Sistem informasi pengelolaan donasi di Yayasan Sutra Delima menawarkan sejumlah keunggulan 

signifikan, di antaranya peningkatan efisiensi dan produktivitas melalui otomatisasi proses, akses data 

yang cepat, serta pengurangan potensi kesalahan manusia. Akuntabilitas dan transparansi juga 
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menjadi poin krusial, dengan adanya fitur pelacakan donasi yang akurat, penyajian laporan keuangan 

yang terperinci, dan kemampuan audit trail yang komprehensif. Lebih lanjut, sistem ini berkontribusi 

pada peningkatan hubungan dengan donatur melalui manajemen data yang terpusat, komunikasi yang 

lebih baik, serta pengelolaan data donatur yang lebih efektif. Proses pengambilan keputusan juga 

dimungkinkan menjadi lebih baik berkat analisis data yang mendalam, laporan yang dapat 

disesuaikan dengan kebutuhan, serta kemampuan untuk mengevaluasi keputusan yang telah diambil. 

Terakhir, keamanan data menjadi prioritas dengan adanya perlindungan data sensitif, pencadangan 

data secara rutin, serta penyimpanan dan pemulihan data yang terjamin. Meskipun demikian, perlu 

diakui bahwa sistem ini juga memiliki beberapa kekurangan yang perlu diatasi di masa mendatang, 

termasuk biaya implementasi dan pemeliharaan yang berpotensi tinggi, ketergantungan pada 

teknologi yang dapat menimbulkan kerentanan terhadap masalah teknis, kurangnya fleksibilitas 

akibat keterbatasan kustomisasi, potensi masalah keamanan dan privasi terkait risiko kebocoran data, 

serta resistensi terhadap perubahan yang dapat menghambat adaptasi staf terhadap sistem baru. 

 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

Pengembangan sistem informasi pengelolaan donasi di Yayasan Sutra Delima telah berhasil 

mencapai target yang ditetapkan. Sistem tidak hanya berhasil dibangun sesuai spesifikasi, namun juga 

diimplementasikan dengan baik di lingkungan yayasan. Pendekatan pengembangan yang sistematis, 

diawali dengan analisis kebutuhan mendalam dan perancangan yang terstruktur, terbukti efektif 

dalam menjawab tantangan pengelolaan donasi yang sebelumnya dihadapi. Dampak positif dari 

implementasi sistem ini terasa signifikan. Terjadi peningkatan efisiensi dalam pencatatan dan 

pelaporan donasi, transparansi pengelolaan dana meningkat, yang pada gilirannya berdampak pada 

peningkatan kepercayaan dari para donatur. Kemudahan akses informasi dan kemampuan pelaporan 

yang fleksibel memberikan kemudahan bagi staf yayasan dalam mengelola data donasi, menghasilkan 

laporan keuangan, dan membangun komunikasi yang efektif dengan para donatur. 

Untuk keberlanjutan dan peningkatan dampak di masa depan, direkomendasikan beberapa langkah. 

Pertama, pengembangan fitur tambahan seperti integrasi dengan beragam platform pembayaran 

daring akan semakin mempermudah donatur. Kedua, penambahan fitur analisis data donasi yang 

lebih canggih akan memberikan wawasan berharga untuk pengambilan keputusan strategis terkait 

penggalangan dana. Ketiga, pelatihan berkelanjutan bagi staf yayasan sangat penting untuk 

memastikan mereka mampu mengoptimalkan pemanfaatan seluruh fitur sistem. Terakhir, evaluasi 

berkala terhadap efektivitas sistem perlu dilakukan untuk memastikan sistem terus relevan dan 

mampu memenuhi kebutuhan yayasan yang terus berkembang. Pendampingan lanjutan dalam jangka 
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panjang diperlukan untuk memastikan pemanfaatan sistem yang optimal dan berkelanjutan, serta 

untuk membantu yayasan dalam menghadapi tantangan baru di masa depan. 

,  
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